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Die Ausgangslage

Aktuelle Datensituation in Verbänden:

Mitglieder-
daten Inter-

net
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Aktuelle Datensituation in Verbänden:
• Unterschiedliche Datenbanken

• Verschiedene Formate

• Keine konsolidierte Datenbasis   
vorhanden

E-Mail-
Management

Intra-
net



Das Ziel

Ein Analyse-Instrument mit Schnitt-

stellen zu  bestehenden Systemen, 

dass auf einen Klick:
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KLICK
dass auf einen Klick:
• Klarheit über Daten schafft

• Informationen gewinnt

• Prozesse optimiert



Müssen BI-Lösungen teuer sein?

+ Verbessert Ihre Entscheidungs-
grundlage erheblich

Daten 
konsolidieren

– Nachteile der angebotenen    
BI-Suiten:

- Finanziell (Hohe Kosten)

- Zeitlich (Langwierige 
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Entscheidungen 
vereinfachen

Informationen 
gewinnen

Erfolg und 
Wachstum 

sichern

- Zeitlich (Langwierige 
Implementierungsprozesse)

- Komplexität (Integration der 
IT-Verantwortlichen)

- Management (Umfassende 
Strategiefestlegung)

- Nicht selten wird eine  
externe Beratung benötigt

Für kleinere mittelständische Ver-
bände/Unternehmen kaum rentabel!



Bedarfsorientierte Datenintegration/-optimierung

Einheitliches 
AdressmaterialBI Suite

Modulare      
BI-Lösung

Optimierung 
Mitgliedermanagement

Excel Word

E-Mail ORACLE
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� Durch die Integration vorhandener Daten zu besseren Informationen

� Passgenau und individuell dort einsetzbar, wo sie benötigt werden

� Flexibel, auf Bedürfnisse zugeschnitten und kostengünstig
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BI-Lösung

(Adressmatching, 
Geodaten, Bench-
marking, Reports)

Verbesserung 
Liquiditätsplanung

Wissensmanagement   
(Bspl.: Rechtsberatung)

E-Mail ORACLE

CRM SAP

Vorhandene Daten nutzen Module sind individuell einsetzbar 
und frei kombinierbar

Mehrwert durch die Generierung 
neuer Informationen schaffen



Prozessorientierung

Mitglieder-
management

Lobby-
/Öffentlich-
keitsarbeit

Juristische 
Beratung

Tarifver-
handlung
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• Vorhandene Prozesse im Verband als Basis

• Analyseprozesse werden darin integriert

• Prozesse werden dadurch bewertbar

• Keine Änderung der bestehenden Systeme notwendig
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Erfolgsbasis: Orientierung an dynamischen Prozessen



Neuer Ansatz: Process as a Service

BI-Anbieter übernimmt den gesamten Prozess:

Datengewinnung aus beliebigen Quellsystemen

Zentrale Sammlung aller Daten
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Verbände müssen sich nicht um die Implementierung kümmern!
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Zentrale Sammlung aller Daten

Konsolidierung aller Daten

Ablage der Daten in einer relationalen Datenbank

Historisierung der Daten

Prüfung der Datenqualität

Erstellung von Kennzahlen/Dashboards

Dokumentation des Ursprungs der Daten

Beratung und Support



Fundierte Entscheidungen

… sind nur durch Analyse der konsolidierten Daten möglich:

Bessere Datenanalyse → Mehr Transparenz
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Fehlerhafte Daten herausfiltern  → Datenqualität verbessern

Doppelte Datenpflege vermeiden → Ressourcen besser nutzen

Datenquellen zusammenführen → Neue Erkenntnisse gewinnen

Manuelle Aufwände vermeiden → Prozesse beschleunigen



Kontakt

Dieter Weiler
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Geschäftsführer
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Kronprinzenstraße 82-84 Fon: +49 (0)211 - 15969415     Mail: dieter.weiler@q2web.de
40217 Düsseldorf Fax: +49 (0)211 - 15969409     www.q2web.de


